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Miért van szikség integralt megkozelitésre az innovacio
folyamatanak kiteljesitéséhez?

Az innovaciot az kilonbdzteti meg a kreativitastol, hogy egy folyamatot jeldl,
amelynek egyik elsé eleme az 0j 6tlet, a koncepcid, az elképzelés, amely alapja
lehet minden fejlesztésnek, de ez csak akkor valik innovaciéva, ha meg is valosul,
vagyis ha a feltalalt 6tletet, elképzelést véglil a napi gyakorlatban is alkalmazzak.
Napjainkban a technikai, technoldgiai Ujdonsagok tucatjai jelennek meg
tudomanyos férumokon, de kézullk csak néhanynak sikeril beilleszkedni
mindennapi életiinkbe és indul meg gyartasa, valik valéban innovativ
produktumma. Az integralt megkdzelités - melynek alapja a kilénb6z4
diszciplinak, tudomany tertletek egymasra hatasa és egyuttmikddése - teszi
lehet6vé, hogy a tudomany és a technika fejl6dése altal kitermelt 0j termékek és
megoldasok szervesen illeszkedjenek azokba a gazdasagi és tarsadalmi
struktirakba, melyek majd felhasznaléi és haszonélvezéi lehetnek. Igy tamogatja
az integracio az innovacios folyamat altal Iétrehozott termékek hasznosulasat,
valodi értékteremtését.

Ezt az integralt megkdzelitést valositja meg az egészségugy és az informatika,
informaciotechnolégia k6zds kutatas fejlesztési projektje, az eHEALTHS8, amely
2008 szeptemberében indult. A projekt célja egy olyan atfogd egészségugyi
folyamatkezelS rendszer megalkotasa, mely tulmutat a telemedicina keretein. Az
egyes, kapcsolodé tertileteken kilén-kilén prébalkozasok mar térténtek, de ilyen
komplex, integralt projekt eddig még nem szlletett.

Magyarorszagon és az Eurdpai Uniéban az egészséglgyi ellaté rendszerek mind
gyorsabb és gyorsabb valtozasanak vagyunk szemtanui. Uj egészségiigyi
finanszirozasi modellek mikddnek kisérleti jelleggel, egészségbiztositasi
rendszerek szervezddnek és szlinnek meg. A betegellatas egyre jobban eltolodik
az atlathatd, szamon-kérhetd, protokoll alapu megkdzelités felé. Az
orvostudomany gyors fejlédése kdvetkeztében egyre Ujabb diagnosztikus és
terapias lehet6ségek kovetelik a helylket a mindennapi betegellatasban. Az (j
innovativ eljarasok, eszkdzok szinte kivétel nélkil kbltségesek, és amelyek
rendszerbedllitasa csak ugy lehetséges, ha a betegellatasbdl minden olyan
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eljarast szam(izink, amelyekrdl kidertl, hogy nem eredményesek és nem koltség
hatékonyak. A fent vazolt folyamatok mindinkabb el6térbe helyezik azokat a
mddszereket és megoldasokat, amelyek az egészségligyi szolgaltatasi rendszer
racionalizalasat, differenciadlhatésagat és hatékonysagndvelését teszik lehetbvé.

Az eHEALTHS - az egeszséegugy és informatika
kutatas-fejlesztési projektje a jovo tav-egészsegugyi
szolgaltatasi rendszeréért.

A kutatas-fejlesztési program kdzponti célrendszere a
Nemzeti Technoldgia Program, Versenyképes ipar
alprogram, Infokommunikacios eszkozokkel tamogatott
életvitel (AAL) dedikalt tématerilete altal megfogalmazott
célok koré csoportosul, tovabba az Elettudomanyok
alprogram celjaival is konform.

A konzorcium neves informatikai és orvos-szakmai
szakért6kbdl jott 1étre, az Answare Kift., a Bay Zoltan
Alkalmazott Kutatasi Kozalapitvany, a HUMANSsoft Kft., a
Semmelweis Egyetem és a Thormed Kutaté- Fejlesztf,
Orvosi Mlszergyarto Kft. egyuttmukodesével. A
projektben egyuttmUkodd szakembergarda hazai és
nemzetkozi szinten is meghatarozé tudomanyos
hattérrel, valamint kutatasi, fejlesztési eés komplex
rendszerintegratori tapasztalattal rendelkezik, garanciat
biztositva a projekt sikeres megvaldsitasara.
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Az eHEALTHS projekt legjelentésebb ujdonsag
tartalmat hazai és nemzetkdzi téren is a téma
komplex megkozelitése adja. A cél ugyanis nem
csak ,egy” telemedicina rendszer prototipusanak
létrenozasa, hanem egy olyan telemedicina
szabvany-, eszkoz- és folyamat rendszer (platform),
amely szabvanyos orvos-szakmai protokoll
eszkdzrendszerén keresztll egy jOl terithetd,
szerteagazoan (tObb orvos szakmaban,
gyogyszeriparban és az egeszségugy fogyasztoi
piacan is) alkalmazhatd, rugalmas megoldast kinal.

Az orvos-szakmai protokollokat koveto, azok
szabalyrendszerét kdvetni és megvaldsitani képes
telemedicina megoldasok egyre elterjedtebb
alkalmazasa varhato az egészségugyi
ellatorendszer oldalan, a betegek oldalardl pedig
egyre keresettebb lesz, mind Magyarorszagon,
mind az Eurdpai Unié mas allamaiban. Mivel a
projekt a nemzetkozi tapasztalatok
osszefoglalasaval és figyelembe vételével dolgozza
Ki @ magyar orvos-szakmai iranyelveket, igy a
megjelend Uj protokollok nem csak
Magyarorszagon, de nemzetkdzi téren is
ujdonsagot jelenthetnek.
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Az Answare Kft. vezetésével |étrehozott
konzorcium munkajanak eredményeként olyan
moddszerek és megoldasok j6hetnek |étre,
amelyek az egészségulgyi szolgaltatasi
rendszer racionalizalasat, differencialhatosagat
és hatékonysagnovelését is lehetdve teszik. A
projekt soran kifejlesztett eszkGzrendszer, a
HEFOP 4.4 program keretein belll |étrehozott
Intézménykdzi Informatikai Rendszer regionalis
dnallé egységeként is m(ikodbképes lehet, mely
igy azonnal 39 egészségugyi intézmény
szamara biztosithat telemedicina
(telehomecare-telemonitoring-telerehabilitation)
szolgaltatasokat. Ezen felll a rendszer és a
protokollok kdltséghatékonysagi és
egészsegnyereségi oldali elemzésén keresztl,
a kifejlodé megoldasok alkalmazasanak
gazdasagossaga is biztositott. A protokoll
alapu megkdzelités tovabbi elbnyei:

- konzisztens, magas szakmai

4/9



SCM cikk 2009. 03.

szinvonalu ellatast kepes biztositani a
rendszeren ativelben;

- az ellatasszervezb és az ellatok felé
egy szabvanyos interfészt kOzvetit, mely
megkonnyiti a protokollok menedzsmentjét
(valtoztatas, ujak definialasa, stb...);

- megkdnnyiti a protokollokban rejl§
tudas Ujrahasznositasat is a
szabvanyositott leirason keresztul;

- ellen6rizhetéve, nyomon kovethetové
teszi az ellatast;

- a formalizalt leirasbol eredden
kénnyebben kisz(irhetbk a hibak,
hianyossagok

- a formalizalt leirasnak k6sz6nhetben
gyorsan és koltseghatékonyan
iImplementalhatova teszi a rendszert
egymastol ktlonbo6zo6 alkalmazasi
esetekben is (pl. gyogyszer
hatasvizsgalatok, rekreacios és sport
kGzpontok, idosotthonok)
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A kialakulo protokoll tar, késobbi
tovabbfejlesztések soran egy olyan
szolgaltatasi rendszerré fejlodhet, amely
altalanos orvos-szakmai protokollok
tarolasat, szolgaltatasat, és
megvaldsitasanak kovetését lathatna el,
biztositdk, szakmai felligyeleti szervek
és egészségugyi ellato intézmeények fele.

A telemedicina protokoll alapu
megkoOzelitése ma nem csak
Magyarorszagon, de az Europai Unid
mas orszagaiban is ujdonsag erejével
hat. Mivel a projekt célja 6sszefoglalni a
nemzetkozi tapasztalatokat €s ezeket
figyelembe veve kidolgozni a magyar
orvos-szakmai iranyelveket, igy a
megjelend Uj protokollok nem csak
Magyarorszagon de nemzetkozi téren is
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ujdonsagot jelenthetnek. Nem csak
protokollok teréen, de telemetrias
eszkOzkészletek és beagyazott
rendszerek terén is Uj megoldasok
kifejlesztésének iranyaba mutat a
projekt: a ma még telemedicina
eljarasokkal nem tamogatott ellatasi es
apolasi folyamatok potencialisan Uj ma
még nem letez0 eszkOzkészletek,
meresi eljarasok és elrendezések
kifejlesztését kdvetelhetik meg, a
gazdasagossag szabta hatarokon belul

Annak érdekében, hogy a telemedicina
alkalmazasa altal hordozott
hatékonysag-novelési potencial minél
jelentésebb mertékben
érvényesulhessen, a protokoll-alapu
megkoOzelités egy koltséghatékonysagi
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és megvalosithatosagi elemzéssel
egészul ki, amelynek célja ravilagitani
azokra az alkalmazasi terlletekre és
folyamatokra, amelyekben varhatéan a
legnagyobb mertékl hatékonysag
novekedeést es/vagy koltségcsOkkeneést
eredményeznek egészségugyi
szolgaltatasi és/vagy finanszirozasi
rendszer résztvevOi szamara, valtozatlan
vagy novekvl egyéni egészségnyereséqg
mellett, hazankban.
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